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Ricoh Return Progra*"ér' -,.f}globalt kostnadsfritt program for
atefvinning och ateranvandning av férbrukningsartiklar. Vi vill géra
det latt for vara kunder och oss sjalva att varna om en hallbar miljo.

/‘//“

|

{ |

' Driving Sustainability for Our Future.




Sa fungerar Ricoh Return Program
och Green Collecting Center

Dina atertagna férbrukningsartiklar, samt vara teknikers reservdelar,
tas om hand i vart sorteringscenter i Stockholm som drivs av personal
fran Samhall. Pa sa satt kan vi erbjuda en tjianst med hallbarhet i fokus
ur ett helhetsperspektiv, miljomassigt men aven social hallbarhet.

Produkterna skannas och sorteras for att sakerstalla att de atervinns
pa mest effektiva och miljoriktiga satt. | samtliga fall dar man ser
en ekonomisk och miljomassig vinning returneras MFP-produkterna
till Ricohs fabrik i Frankrike och vara stérre produktionsmaskiner
till Storbritannien. Detta gors for att ta tillbaka materialet till egen produktion. Aterfylining av
tonerkassetter (ej tonerflaskor eller pasar*) far enligt policy endast utféras av Ricoh sjélva, inga
underleverantorer eller andra foéretag. Detta for att kunna garantera att endast originalmaterial
anvands samt att produkten kan sdljas till samma kvalitet som ny med hansyn till exempelvis
tempratur, fuktighet och hur val vatskan rinner ur kassetten.
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Centrala processer finns for att standigt forbattra hur produkterna ar konstruerade, for att driva

att allt fler produkter kan tas tillbaka.

Ricoh Return Program
ar en del av:

The Comet Circle™
- Concept of a
Sustainable Society

Crushing of products

Ricoh arbetar standigt med att minska miljdpaverkan av vara produkter. Processen innefattar
hela produktens livscykel, dvs den totala miljépaverkan fran ravaruutvinning via tillverkning,
anvandning och atervinning inklusive alla transporter och all energidtgang i mellanleden.

Krav pa livscykelperspektivet stalls bakat i vardekedjan sa langt Ricoh kan paverka for att
ta hansyn till féradlingsstegen fran ravara till fardig produkt och vidare till anvandning och
slutligen atervinning.

Las mer: www.ricoh.com/environment/management/concept

* se sista sidan i denna folder
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Kontakta oss garna vid fragor {4

Kundservice tel. 020-734 734 eller compliance@ricoh.se Dt “w_SGS
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Sa hanterar ni era forbrukningsartiklar pa basta satt

GOr sa har for att
Sknva ut en kOSt' 1. Ga till www.ricoh-return.com och valj land
nade” retursedel 2. Logga in eller skapa ett konto. Genom att skapa ett konto blir det enklare

ndsta gang da du ej behéver skriva in leveransuppgifter varje gang
3. Acceptera Integritetspolicyn

4. Valj ett av tre alternativ
e Styckesretur tonerkassetter
Endast fér tonerkassetter med originalférpackning fran Ricoh
e Ricoh Returlada blandad + Retur direkt
For flera olika férbrukningsartiklar ex trummor och kassetter fran andra leverantérer

Tank pa! * Ricoh Returlada blandad

For minsta miljopaverkan Som ovan men bestéll hdmtning vid senare tillfélle

och kostnad, skicka tillbaka 5.  Félj anvisningar for att skriva ut etikett

sa manga produkter som : ) : ;

majligt &t gangen. 6. For hamtning tryck pa Organisera hamtning eller Brings symbol

Vi rekommenderar darfor
att valja Ricoh Returlada
blandad.

GENOMSKINLIGA TONERFLASKOR
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Vita eller ljusbeigea tonerflaskor i genomskinlig e

plast sorteras som brannbart material.

Tonerflaskor och pasar innehaller ett litet elektronik-chip, men ‘:

sa lange produkten inte innehaller farliga dmnen ar det det

dominerande materialet som styr hur produkten skall kéllsor-

teras. | Ricohs fall &r detta plast, men eftersom férpackningen

ocksa innehaller tonerrester med starkt fargpigment vill inte

plastatervinnarna ha dessa produkter i sina returstrémmar.

For ytterligare information, se sista sidan i denna folder.
Tank pa!
Lokala skillnader kan fore-
komma vad galler atervinning

MJUKA TONERPASAR da det ar kommunen samt
atervinningsforetaget som har

Mijuka tonerpasar kallsorteras som brannbart material. det slutgiltiga beslutet.

Anledningen ar densamma som i férklaringen ovan.

TONERKASSETTER

Anvanda tonerkassetter, toneruppsamlare samt all-in-one-
kassetter (trumma och toner i samma enhet) frdn Ricohs
faxar, skrivare och kopiatorer 6nskar vi att ni skickar tillbaka
via Ricoh Return. Genom att gdra det hjalper ni oss pa Ricoh
att ta tillbaka sa mycket material som méjligt till var egen
produktion. Detta galler saval sma som stora produktions-
maskiner.

RICOH

Skriv garna ut den har sidan och satt upp vid era maskiner imagine. change.



RICOH

imagine. change.

A
/\
www.ricoh.se /

;Ri;toh Sverige AB | HK: Box 1536. 173 29 Solna | Tel. 020-32 11 11 | info@ricoh.se |

\




