L6ésenordsportalen
Glomt I6senord/aterstallning av I16senord
1. Klicka pa Losenordsportalen under Mina system pa intranatet. Eller skriv

losenord.eslov.se i din webblésares adressfalt.
2. Klicka pa Glomt lésenordet

Lésenordsportalen Eslévs kommun

Logga in

testtest x

Losenord

Logga in Avbryt

Har du glémt I6senordet? Klicka har

3. I nasta fonster ange anvandarnamn och klicka pa Sok

Losenordsportalen Eslovs kommun

Glomt |6senordet

Om du har glamt ditt lésenord faljer du instruktionema fir att aterstélla ditt l5senord.

Anvandamamns=

4. | néasta fonster, markera hur du onskar fa aterstallningskoden; via sms eller den
alternativa e-postadress du har registrerat tidigare

5. Ett sms (eller e-postmeddelande) skickas nu till det mobilnummer du
registrerat pa ditt konto i Lésenordsportalen (eller till den e-postadress du
angett)



Vi rekommenderar att du i forsta hand véljer sms, eftersom det ar bade
snabbare och smidigare. Vid sms landar koden i din mobiltelefon direkt.

@ Lésenordsportalen Eslévs kommun

Glomt losenordet

Fér att verifiera din identitet skickas en sakerhetskod till dig. Ange med vilken metod du helst vill ta emot

sakerhetskoden.
E-post Skicka koden fill din registrerade e-postadress.
e
Skicka koden till din mobil som textmeddelande (SMS).
s 007
Avbryt

6. Skriv in sakerhetskoden i faltet Kod i Losenordsportalen och klicka pa Fortsatt.

@ Losenordsportalen Eslovs kommun

Glomt losenordet

Fér att verifiera din identitet har en sakerhetskod skickats till dig pa +*==0007. Klicka pa lanken i
e-postmeddelandet eller kopiera och klistra in sakerhetskoden har.

Din sakerhetskod bisr komma direkt. Klicka pa knappen Skicka kod pa nytt for att fa en ny kod om du
har vantat en stund och fortfarande inte fatt den.

[ Skicka kod pa nytt |

Kod

N~

@ Bakat Avbryt




Till sist far du ett tack och information om att koden har verifierats

@ Lésenordsportalen Eslévs kommun

Glomt losenordet

Tack! Sakerhetskoden som skickades till +******0007 har verifierats.

Fortsatt Avbryt

7. Klicka pa Fortsétt och fonstret nedan 6ppnas.
8. Skriv in ett nytt I16senord och bekréafta det pa raden nedanfor.
9. Klicka pa Andra lésenord.

@ Losenordsportalen Eslévs kommun

Andra lgsenord

Andra lasenord. Se fill att det nya losenordet hélls hemligt. Nar du har skrivit ditt nya losenord klickar du
pa knappen Andra lésenord. Om du maste skriva ner lasenordet ska det férvaras fryggt. Det nya
lésenordet maste uppfylla foljande krav:

Lésenordet maste innehalla minst & tecken och tre av féljande ska finnas med:

= stor bokstav (versal)
= [iten bokstav (gemen)
= siffra

= gpecialtecken A
= ditt namn kan inte inga

Om du anvander mobil enhet och synkar e-post, kalender eller kontakter maste du byta lésenord
i den mobila enheten direkt efter att du bytt ldsenord pa datorn.

| annat fall lases ditt konto vid nésta synkning.

Tank pa att ditt Iosenord ar en vardehandling!

Nytt 165enord =

[ |
Bekrafta I6senord

[

il

Andra lésenord Avbryt

| sista fonstret far du veta att I6senordet har &ndrats.



@ Losenordsportalen Eslovs kommun

Lyckades

Lasenordet har &ndrats.

| Fortsatt |




